
ПОЛИТИКА В ОБЛАСТИ  

ОБРАБОТКИ И ОБЕСПЕЧЕНИЯ ЗАЩИТЫ  

ПЕРСОНАЛЬНЫХ ДАННЫХ 

 Настоящая Политика обработки персональных данных (далее – 
Политика) разработана и действует в Обществе с ограниченной 
ответственностью «Рестстрой» (далее по тексту: «Компания», «мы», «наш» и 
(или) «нам»). Политика разработана в соответствии с требованиями 
Федерального закона Российской Федерации от 27.07.2006 № 152-ФЗ «О 
персональных данных» и обязательна для исполнения всеми работниками и 
должностными лицами Компании, и по отношению ко всем персональным 
данным, обрабатываемым Компанией. 

 Обработка персональных данных в Компании осуществляется 
на законной и справедливой основе и ограничивается достижением 
конкретных, заранее определенных и законных целей. 

 Правовым основанием обработки персональных данных является 
присоединение Субъекта персональных данных к Соглашению об обработке 
персональных данных Общества, либо письменное согласие субъекта 
персональных данных на обработку, а также исполнение или заключение 
договора с субъектом персональных данных (если персональные данные 
необходимы как часть цикла взаимодействия с клиентом), либо в 
обеспечении наших законных интересов в создании безопасного и удобного 
Веб-сайта Компании или  Мобильного приложения Компании. 

 В настоящей Политике подробно описаны процессы использования 
Персональных данных Компанией и ее взаимосвязанными лицами в любой 
точке мира, как активным, так и пассивным образом, в ходе использования 
Веб-сайта компании и (или) загрузки или использования Мобильного 
приложения Компании для мобильных телефонов. 

 Обработке подлежат только персональные данные, которые отвечают 
целям их обработки. Содержание и объем обрабатываемых в Компании 
персональных данных соответствуют заявленным целям обработки, 
избыточность обрабатываемых персональных данных не допускается. 

 При обработке персональных данных в Компании обеспечивается 
точность персональных данных, их достаточность и, в необходимых случаях, 
актуальность по отношению к целям обработки персональных данных. 



Компания принимает необходимые меры (обеспечивает их принятие) 
по удалению или уточнению неполных, или неточных персональных данных. 

 Компания в ходе своей деятельности может предоставлять и (или) 
поручать обработку персональных данных другому лицу с согласия субъекта 
персональных данных, если иное не предусмотрено законодательством РФ 
о персональных данных. При этом обязательным условием предоставления и 
(или) поручения обработки персональных данных другому лицу является 
обязанность сторон по соблюдению конфиденциальности и обеспечению 
безопасности персональных данных при их обработке. 

 Согласно законодательству ЕС о защите данных весь объем обработки 
персональных данных обосновывается соблюдением «условия» обработки. В 
большинстве случаев обработка обосновывается следующим образом: 
 

• Субъект персональных данных дал согласие на обработку (например, в 
случае предоставления нам согласия на получение рекламных 
материалов или подтверждения согласия на дополнительные сервисы 
или функции, или согласия работника на использование обработку его 
Персональных данных); 

• обработка необходима для выполнения договора с Субъектом 
персональных данных или принятия мер для заключения договора; 

• обработка необходима для выполнения нами требований 
действующего законодательства (например, о раскрытии информации 
правоохранительным или налоговым органам); 

• обработка осуществляется в наших законных коммерческих интересах, 
в соответствии с интересами Субъекта персональных данных и 
основными правами (например, при мониторинге использования 
Мобильного приложения Компании и отображении целевой рекламы). 

 Сроки обработки персональных данных определяются в соответствии 
с целями, для которых они были собраны. 

1. Понятия 

1.1.  Персональные данные - любая информация, относящаяся к прямо 
или косвенно определенному, или определяемому физическому лицу 
(субъекту персональных данных). 



1.2. Субъект персональных данных – физическое лицо, которое прямо 
или косвенно определено или определяемо с помощью персональных 
данных.  

1.3.  Обработка персональных данных - осуществление любых действий 
или совокупности действий в отношении персональных данных, включая 
сбор, запись, систематизацию, накопление, хранение, обновление и 
изменение, извлечение, использование, передачу (распространение, 
предоставление, доступ), обезличивание, блокирование, удаление и 
уничтожение, как с использованием, так и без использования систем 
автоматизированной обработки персональных данных. 

1.4. Разглашение персональных данных - несанкционированные 
Пользователем действия Общества, в результате которых третьи лица 
получают возможность ознакомления с персональными данными. 
Распространением конфиденциальной информации признается также 
бездействие Общества, выразившееся в необеспечении надлежащего 
уровня защиты полученных от Пользователя Персональных данных и 
повлекшее получение доступа к такой информации со стороны третьих 
лиц. 

1.5. Информационная система персональных данных - информационная 
система, представляющая собой совокупность персональных данных, 
содержащихся в базе данных, а также информационных технологий и 
технических средств, позволяющих осуществлять обработку таких 
персональных данных с использованием средств автоматизации или без 
использования таких средств; 

1.6. Конфиденциальность персональных данных - обязательное для 
соблюдения сторонами требование не допускать их распространение без 
согласия субъекта персональных данных или наличия иного законного 
основания;  

1.7. Обработка персональных данных - действия (операции) с 
персональными данными, включая сбор, систематизацию, накопление, 
хранение, уточнение (обновление, изменение), использование, 
распространение (в том числе передачу), блокирование, уничтожение 
персональных данных; 

1.8. Распространение персональных данных - действия, направленные на 
передачу персональных данных определенному кругу лиц (передача 
персональных данных) или на ознакомление с персональными данными 
неограниченного круга лиц, в том числе обнародование персональных 
данных в средствах массовой информации, размещение в информационно-
телекоммуникационных сетях или предоставление доступа к 
персональным данным каким-либо иным способом; 



1.9. Использование персональных данных - действия (операции) с 
персональными данными, совершаемые сторонами в целях принятия 
решений или совершения иных действий, порождающих юридические 
последствия в отношении субъекта персональных данных или других лиц 
либо иным образом затрагивающих права и свободы субъекта 
персональных данных или других лиц; 

1.10. Уничтожение персональных данных - действия, в результате 
которых невозможно восстановить содержание персональных данных в 
информационной системе персональных данных или в результате которых 
уничтожаются материальные носители персональных данных. 

1.11. Блокирование персональных данных - временное прекращение 
обработки персональных данных (за исключением случаев, если 
обработка необходима для уточнения персональных данных); 

1.12. Информационная система Компании - совокупность содержащейся в 
базах данных информации и обеспечивающих её обработку 
информационных технологий и технических средств, в том числе сайт 
Компании в сети «Интернет» или Мобильное приложение Компании; 

1.13. Мобильное приложение Компании - программное обеспечение 
Компании, предназначенное для работы на смартфонах, планшетах и 
других мобильных устройствах. 

1.14. Веб-сайт Компании - совокупность логически связанных между собой 
веб-страниц Компании, объединённая под одним адресом; 
 

2. Запрашиваемые сведения  
при использовании  

Информационной системы Компании  

 Передача персональных данных осуществляется Субъектом 
персональных данных путем указания любых сведений в Информационной 
системе Компании в форме для заполнения.  

 Компания собирает как «Персональные данные», так и «Анонимные 
данные» о пользователях и посетителях. Персональные данные — 
информация, которая может использоваться для связи с вами или позволяет 
идентифицировать вас, например, ваше полное имя, адрес электронной 
почты, номер телефона, сведения о способе оплаты, имя пользователя 
(логин), пароль, почтовый адрес, IP-адрес и фотографию в профиле, а также 
информация, привязанная к таким данным. «Анонимные данные» — 
информация, которую невозможно использовать для связи с вами или 
идентификации вас, она не связана с данными, которые могут быть 
использованы для этих целей. Они включают в себя пассивно собираемую 



информацию о ваших действиях на Сайте или в Приложении, например, 
данные об использовании их функций, в том объеме, в котором информация 
не связана с вашими Персональными данными. 

 В Информационных системах Компании может проводиться сбор 
статистических данных о пользователе, включая: 

• посещенные страницы; 
• количество посещений страниц; 
• длительность пользовательской сессии; 
• точки входа (сторонние сайты, с которых пользователь по ссылке 
переходит в Информационную систему Компании); 

• точки выхода (ссылки в Информационной системе Компании, 
по которым пользователь переходит на сторонние сайты); 

• страна пользователя; 
• регион пользователя; 
• провайдер пользователя; 
• браузер пользователя; 
• системные языки пользователя; 
• ОС пользователя; 
• разрешение экрана пользователя; 
• кол-во цветов экрана пользователя; 
• IP-адрес; 
• Wi-Fi браузер; 
• Уникальный идентификатор устройства (UDID), если таковые 
имеются; 

• Мобильная операционная система 

 Данные могут быть получены с помощью различных методов, 
например, файлов cookies и файловых веб-маяков и др. Компания может 
использовать сторонние сервисы, как Mixpanel и другие комплекты 
разработчика ПО (SDK), а также интернет-сервисы для организации сбора 
статистических персональных данных, сторонние интернет-сервисы 
обеспечивают хранение полученных данных на собственных серверах. 
Компания не несет ответственности за локализацию серверов сторонних 
интернет-сервисов. Общество не проводит сопоставление информации, 
предоставляемой пользователем самостоятельно и позволяющей 
идентифицировать субъекта персональных данных, со статистическими 
персональными данными, полученными в ходе применения подобных 
пассивных методов сбора информации. 



	

Мы собираем информацию, которую Субъект персональных данных 
предоставляет нам в ходе использования Веб-сайта Компании и (или) 
Мобильного приложения Компании. Некоторые примеры: 

• Персональные данные, которые субъект персональных данных указывает 
при регистрации или использовании Мобильного приложения Компании, 
включая полное имя, адрес электронной почты, номер телефона, способ 
оплаты, платежные реквизиты, имя пользователя (логин), пароль, 
почтовый адрес, IP-адрес. 

• информация, которую Субъект персональных данных предоставляет в 
настройках пользователя или опросах, передаете службе поддержки 
клиентов или в ходе звонка в службу поддержки или размещает на 
форумах или электронных досках объявлений, включая социальные сети и 
блоги. Мы можем записывать разговоры со службой поддержки с целью 
обеспечения качества и совершенствования обслуживания; 

• предоставление услуг или онлайн-контента для обработки ваших заявок и 
запросов. В эту категорию входят данные, которые Субъект персональных 
данных предоставляет в момент регистрации для использования Веб-сайта 
Компании и (или) Мобильного приложения Компании, подписки на 
сервисы или предложения Компании, загрузки информации, размещенной 
на Сайте и (или) в Приложении, размещения материалов или запроса 
дополнительных сервисов; 

• предоставляемые Субъектом персональные данные, включая фотографии 
и комментарии, в связи с рекламными акциями или соревнованиями, 
спонсируемыми, рекламируемыми или предлагаемыми Компанией и (или) 
третьим лицом, или в связи с участием в них, а также любые данные, 
предоставленные Компанией в порядке обратной связи, через формы 
профиля или при решении проблем на Сайте/в Приложении; 

• данные, которые Субъект персональных данных предоставляет в случаях, 
когда Компания должна установить личность пользователя и (или) 
владельца предоставленного способа оплаты, в том числе копия 
удостоверения личности или кредитной карты; 

• информация о Субъекте персональных данных, которую он 
предоставляет, когда общается с Компанией по электронной почте или 
обычной почте, в Мобильном приложении Компании, через смс, 
мессенджер, по телефону или иным образом, и в этом случае Компания 
может вести учет этой корреспонденции, чтобы отвечать на запросы 
клиентов и повышать качество услуг; 



• прочая информация в результате вашего взаимодействия с Веб-сайтом 
Компании и (или) Мобильным приложением, сервисами, контентом и 
рекламой. В отношении каждого посещения Субъектом Веб-сайта 
Компании и (или) использования Мобильного приложения Компании 
может автоматически собирать данные аутентификации, техническую 
информацию и информацию о посещении, включая сведения о 
компьютере и подключении, статистику просмотров страниц, трафик при 
переходе на Сайт и с него, данные о взаимодействии с рекламой, IP-адрес, 
стандартную информацию о веб-журналах и ресурсах, к которым 
обращается Субъект персональных данных. 

• Информация, собранная в процессе использования Веб-сайта Компании 
или Мобильного приложения Компании; 
 

 Если Субъект персональных данных использует Веб-сайт Компании, 
Компания получает информацию, относящуюся к Субъекту персональных 
данных, включая модель оборудования, вид браузера, операционную 
систему, интернет-протокол (IP) и доменное имя. Если Субъект 
персональных данных используете мобильное устройство, мы также можем 
получить UDID или другой уникальный идентификатор и данные о 
мобильной операционной системе. Мы можем сопоставить эту информацию 
с другими Персональными данными Субъекта персональных данных, 
которые у нас есть. Мы также можем использовать файлы cookie и 
информацию о URL-адресе для сбора сведений о дате и времени 
использования Субъектом персональных данных и информации, которую он 
искал и к которой обращался. 
 В связи с использованием Субъектом персональных данных 
Мобильного приложения мы можем получать его данные о звонках, включая 
дату и время звонков и смс от или в адрес Компании, номера телефонов 
сторон и содержание этих смс. 
 Мы также можем использовать сторонние службы отслеживания, 
например, Google Analytics и журналы использования, для отслеживания и 
анализа данных пользователей Сервиса в целях обеспечения безопасности, 
предотвращения мошенничества и отмывания денег. 
 Если Субъект персональных данных решит перечислить оплату за 
услугу, покупку через стороннего поставщика платежных услуг (например, 
Google Wallet), его Персональные данные (за исключением полных 
реквизитов платежной карты), полученные поставщиком платежных услуг, 
могут быть переданы нам таким поставщиком. 
 Если Субъект персональных данных решит войти в Приложение или 
Сайт через сторонний веб-сайт социальных сетей (например, Facebook), 



такой веб-сайт социальной сети может предоставить нам ваши Персональные 
данные. 
 Компания также может передать данные Субъекта персональных 
данных стороннему поставщику услуг статистического анализа 
исключительно для обеспечения аналитики и лучшего понимания 
пользователей. 
 Поскольку работа наших серверов зависит от стороннего 
коммерческого программного обеспечения и программ, мы можем 
непреднамеренно собирать Персональные данные из-за определенных 
автоматических функций или свойств такого программного обеспечения или 
из-за определенных изменений или обновлений программного обеспечения. 
Мы приложим разумные усилия для удаления любой такой информации 
после того, как мы обнаружим такую информацию в своей системе. Если вам 
известно о таком непреднамеренном сборе данных, просим незамедлительно 
сообщить нам об этом, чтобы мы могли предпринять необходимые действия 
для удаления такой информации из системы. 
 Компания может получать информацию о Субъекте персональных 
данных, если он использует какой-либо из других Веб-сайтов компании или 
другие сервисы, которые она предоставляет. Компания также тесно 
сотрудничает с третьими лицами (в том числе, например, с деловыми 
партнерами, субподрядчиками для оказания технических, платежных услуг и 
услуг доставки, рекламными сетями, провайдерам аналитики, провайдерам 
поисковых данных, бюро кредитных историй) и может получать от них 
информацию о Субъектах персональных данных. Если третьи лица собирают 
информацию о Субъекте персональных данных и передают ее нам, просим 
ознакомиться с их собственными правилами или уведомлениями о защите 
персональных данных. 
 Компания также получает информацию о виде, названии и 
использовании устройства Субъекта персональных данных, браузера 
(например, какой интернет-браузер используется: Chrome, Internet Explorer, 
Firefox в числе прочих, а также настройки браузера), установленные 
приложения и виджеты, включая название, идентификатор, систему, дату 
установки, дату обновления, версию Установленных приложений и ответ на 
вопрос, открывается ли оно с главной страницы. Мы также собираем 
сведения о взаимодействии Субъекта персональных данных с 
Установленными приложениями, включая открытие, закрытие или удаление, 
а также продолжительность использования. Компания не собирает данные в 
самих Установленных приложениях, а только агрегированные данные, 
касающиеся факта использования; 



 Помимо этого, Компания может получать информацию о посещаемых 
Субъектом персональных данных веб-сайтах (включая дату и 
продолжительность таких посещений); 

 Подробнее о файлах COOKIE и других Веб-файлах: 

 Мы используем на различных страницах Веб-сайта Компании файлы 
cookie, а также другие файлы и теги (например, теги JavaScript), чтобы 
придать Веб-сайту Компании привлекательный внешний вид и обеспечить 
использование определенных функций. Файлы cookie — небольшие 
текстовые файлы, которые хранятся на устройстве Субъекта персональных 
данных. 
 Большинство используемых нами файлов cookie будут удалены с 
жесткого диска Субъекта персональных данных сразу после завершения 
сеанса браузера (так называемые сеансовые cookie-файлы). 
 Другие файлы cookie сохраняются на жестком диске устройства 
Субъекта персональных данных и позволяют нам распознавать используемое 
устройство в случае последующего посещения нашего веб-сайта (так 
называемые постоянные cookie-файлы)  
 Файлы cookie в том числе отслеживают клики и онлайн-активность. 
 Компания может использовать Google Analytics — сервис веб-анализа 
от Google Inc. («Google»), а также Mixpanel и другие комплекты разработчика 
ПО (SDK) аналогичного характера. В Google Analytics используются файлы 
cookie. По общему правилу, информация об использовании Субъектом 
персональных данных нашего веб-сайта, отображаемая в файле cookie, 
переносится на сервер Google в США и хранится на нем. На этом веб-сайте 
мы активируем так называемую анонимизацию IP-адреса, то есть Google, 
перед тем как экспортировать IP-адреса из государств-членов ЕС или из 
других государств-участников соглашения о Европейской экономической 
зоне на сервер в США, обрезает их. И только в исключительных случаях 
полный IP-адрес будет перенесен на сервер Google в США до его 
сокращения. 
 В соответствии с нашими инструкциями Google будет использовать 
данные, чтобы проанализировать, как Субъект персональных данных 
использует Веб-сайт Компании, составить отчеты о его работе и оказать нам 
дополнительные услуги, связанные с использованием Веб-сайта Компании и 
интернета. IP-адрес, который передается браузером Субъекта персональных 
данных и обрезается перед сохранением для целей Google Analytics, не будет 
добавляться к другим данным Google. Субъект персональных данных может 
заблокировать хранение файлов cookie в настройках браузера, однако мы 



напоминаем, что в некоторых случаях такой шаг может уменьшить 
функциональные возможности Веб-сайта Компании.  
 На Веб-сайте компании используются технологии ретаргетинга 
(перенацеливания), управление которыми осуществляют другие операторы. 
Благодаря ретаргетингу пользователям веб-сайтов наших партнеров, которые 
ранее интересовались Веб-сайтом и нашими услугами, может 
демонстрироваться персонализированная реклама. Исследования 
показывают, что персонализированные рекламные объявления, 
ориентированные на фактические интересы людей, более привлекательны 
для пользователя, чем реклама без какой-либо личной связи. Ретаргетинг 
обеспечивает отображение рекламы на основе анализа файлов cookie, в 
которых фиксируются предыдущие действия пользователя. Если Субъект 
персональных данных хочет отказаться от этого способа рекламы, он может 
заблокировать файлы cookie и (или) удалить существующие файлы cookie в 
настройках браузера.  

 Данные clickstream 

 На Веб-сайтах, которые посещаются пользователями в процессе 
пользования интернетом, остается след электронных данных. Такую 
информацию иногда называют «потоком кликов» (clickstream), сервер веб-
сайта может собирать и хранить ее. Данные clickstream могут сообщить 
Компании вид используемого вами компьютера и программного обеспечения 
для просмотра сайтов, адрес веб-сайта, с которого Субъект персональных 
данных перешел на Веб-сайт компании, а в некоторых случаях и ваш адрес 
электронной почты. Мы можем использовать данные clickstream, чтобы 
определить, сколько времени посетители проводят на каждой странице Веб-
сайта Компании и как они перемещаются по сайту. Мы будем использовать 
эти данные исключительно в целях улучшения Веб-сайта Компании или его 
настройки под предпочтения пользователей (кастомизации). 

3.  Обработка персональных данных работника 

 Компания обрабатывает персональные данные работников в рамках 
правоотношений, урегулированных Трудовым Кодексом Российской 
Федерации от 30 декабря 2001 г. № 197-ФЗ (далее — ТК РФ), касающейся 
защиты персональных данных работников.  

 Компания обрабатывает персональные данные работников с целью 
выполнения трудовых договоров, соблюдения норм законодательства РФ, а 
также с целью: 

• вести кадровый учёт; 



• вести бухгалтерский учёт;  

• осуществлять функции, полномочия и обязанности, возложенные 
законодательством РФ на Компанию, в том числе по предоставлению 
персональных данных в органы государственной власти, в Пенсионный 
фонд РФ, в Фонд социального страхования РФ, в Федеральный фонд 
обязательного медицинского страхования, а также в иные 
государственные органы;  

• соблюдать нормы и требования по охране труда и обеспечения личной 
безопасности работников Компании, сохранности имущества;  

• контролировать количество и качество выполняемой работы;  

• предоставлять льготы и компенсации, предусмотренные 
законодательством РФ;  

• использовать фото работников для отображения на служебных 
пропусках, а также в иных служебных целях Компании;  

 Компания защищает персональные данные работников за счет 
собственных средств в порядке, установленном ТК РФ, ФЗ «О персональных 
данных» и иными федеральными законами.  

 Компания разрешает доступ к персональным данным работников 
только допущенным лицам, которые имеют право получать только те 
данные, которые необходимы для выполнения их функций.  

 Компания получает все персональные данные работников у них самих. 
Если данные работника возможно получить только у третьей стороны, 
Компания заранее уведомляет об этом работника и получает его письменное 
согласие.  

 Компания сообщает работнику о целях, источниках, способах 
получения, а также о характере подлежащих получению данных и 
последствиях отказа работника дать письменное согласие на их получение. 

 Компания обрабатывает персональные данные работников с их 
письменного согласия, предоставляемого на срок действия трудового 
договора. 

 Компания обрабатывает персональные данные работников в течение 
срока действия трудового договора или иного срока, предусмотренного 
трудовым договором.  

 Компания может обрабатывать специальные категории персональных 
данных работников (сведений о состоянии здоровья, относящихся к вопросу 



о возможности выполнения ими трудовых функций) на основании п. 2.3 ч. 2 
ст. 10 ФЗ «О персональных данных».  

 Компания обрабатывает следующие персональные данные работников:   

• Фамилия, имя, отчество;  

• Тип, серия и номер документа, удостоверяющего личность;  

• Дата выдачи документа, удостоверяющего личность, и информация 
о выдавшем его органе;  

• Год рождения; 

• Месяц рождения;  

• Дата рождения;  

• Место рождения;  

• Адрес;  

• Номер контактного телефона;  

• Идентификационный номер налогоплательщика;  

• Номер страхового свидетельства государственного пенсионного 
страхования;  

• Доходы;  

• Должность;  

• Биометрические данные, в том числе фото; 

 

 Компания не сообщает третьей стороне персональные данные 
работника без его письменного согласия, кроме случаев, когда это 
необходимо для предупреждения угрозы жизни и здоровью работника, а 
также в других случаях, предусмотренных ТК РФ, ФЗ «О персональных 
данных» или иными федеральными законами.  

 Компания не сообщает персональные данные работника в 
коммерческих целях без его письменного согласия.  

 Компания передаёт персональные данные работников их 
представителям в порядке, установленном ТК РФ, ФЗ «О персональных 
данных» и иными федеральными законами, и ограничивает эту информацию 
только теми данными, которые необходимы для выполнения 
представителями их функций.  



 Компания предупреждает лиц, получающих персональные данные 
работника, что эти данные могут быть использованы только в целях, для 
которых они сообщены, требует от этих лиц подтверждения, что это правило 
соблюдено.  

 В порядке, установленном законодательством, и в соответствии со ст. 7 
ФЗ «О персональных данных» для достижения целей обработки 
персональных данных и с согласия работников Оператор предоставляет 
персональные данные работников или поручает их обработку следующим 
лицам: — Государственные органы (ПФР, ФНС, ФСС и др.).  

 Работник может получить свободный бесплатный доступ к 
информации о его персональных данных и об обработке этих данных. 
Работник может получить копию любой записи, содержащей его 
персональные данные, за исключением случаев, предусмотренных 
федеральным законом.  

 Работник может получить доступ к медицинской документации, 
отражающей состояние его здоровья, с помощью медицинского работника по 
его выбору.  

 Работник может определить представителя для защиты его 
персональных данных.  

 Работник может требовать исключить или исправить свои неверные 
или неполные персональные данные, а также данные, обработанные с 
нарушением требований ТК РФ, ФЗ «О персональных данных» или иного 
федерального закона. При отказе Оператора исключить или исправить 
персональные данные работника он может заявить в письменной форме о 
своем несогласии и обосновать такое несогласие.  

 Работник может дополнить персональные данные оценочного 
характера заявлением, выражающим его собственную точку зрения. 4.23. 
Работник может требовать известить всех лиц, которым ранее были 
сообщены его неверные или неполные персональные данные, обо всех 
произведенных в них исключениях, исправлениях или дополнениях.  

 Работник может обжаловать в суд любые неправомерные действия или 
бездействие Оператора при обработке и защите его персональных данных 

4. Цели обработки Персональных данных 

 Компания запрашивает и обрабатывает персональные данные в целях 
использования данных сведений для исполнения волеизъявления Субъекта 
персональных данных об оказании услуг Обществом, а также в целях сбора 



статистических данных для маркетингового анализа, целью которого 
является содействие подготовке принятия обоснованных управленческих 
решений в условиях неопределённости рыночной ситуации. 	

5. Права Субъектов персональных данных 

 Субъект персональных данных имеет право (если иное 
не предусмотрено законом): 

• требовать уточнения своих персональных данных, их блокирования 
или уничтожения в случае, если персональные данные являются 
неполными, устаревшими, неточными, незаконно полученными или 
не являются необходимыми для заявленной цели обработки, а также 
принимать предусмотренные законом меры по защите своих прав; 

• требовать перечень своих персональных данных, обрабатываемых 
Компанией, и источник их получения; 

• получать информацию о сроках обработки своих персональных 
данных, в том числе о сроках их хранения; 

• на возражение или аннулирование согласия.	 Следует отметить, что 
отзыв согласия не распространяется на ранее выполненную обработку 
на таком основании и не препятствует Компании использовать другое 
законное основание для обработки соответствующих Персональных 
данных. 

• требовать извещения всех лиц, которым ранее были сообщены 
неверные или неполные его персональные данные, обо всех 
произведённых в них исключениях, исправлениях или дополнениях; 

• обжаловать в уполномоченном органе по защите прав субъектов 
персональных данных или в судебном порядке действия или 
бездействия при обработке его персональных данных; 

• на защиту своих прав и законных интересов, в том числе 
на возмещение убытков и (или) компенсацию морального вреда 
в судебном порядке. 

• Требовать предоставление копии персональных данных, либо передать 
их в структурированном виде в электронной форме другому оператору. 

 

 
6. Безопасность персональных данных 

 С целью обеспечения безопасности персональных данных при 
их обработке Компания принимает необходимые правовые, организационные 



и технические меры для защиты персональных данных от неправомерного 
или случайного доступа к ним, уничтожения, изменения, блокирования, 
копирования, предоставления, распространения персональных данных, 
а также от иных неправомерных действий в отношении них. 

 К таким мерам, принимаемым Компанией, относятся: 

• определение угроз безопасности персональных данных при 
их обработке в информационных системах персональных данных; 

• применение организационных и технических мер по обеспечению 
безопасности персональных данных при их обработке 
в информационных системах персональных данных, необходимых для 
выполнения требований к защите персональных данных, исполнение 
которых обеспечивает установленные Правительством Российской 
Федерации уровни защищенности персональных данных; 

• применение прошедших в установленном порядке процедуру оценки 
соответствия средств защиты информации; 

• оценка эффективности принимаемых мер по обеспечению 
безопасности персональных данных до ввода в эксплуатацию 
информационной системы персональных данных; 

• учет машинных носителей персональных данных; 
• обнаружение фактов несанкционированного доступа к персональным 
данным и принятием мер; 

• восстановление персональных данных, модифицированных или 
уничтоженных вследствие несанкционированного доступа к ним; 

• установление правил доступа к персональным данным, 
обрабатываемым в информационной системе персональных данных, 
а также обеспечением регистрации и учета всех действий, 
совершаемых с персональными данными в информационной системе 
персональных данных; 

• контроль за принимаемыми мерами по обеспечению безопасности 
персональных данных и уровня защищенности информационных 
систем персональных данных. 

 В Компании назначены лица, ответственные за организацию обработки 
и обеспечение безопасности персональных данных. 

 Каждый новый работник Компании, непосредственно 
осуществляющий обработку персональных данных, ознакамливается 
с требованиями законодательства Российской Федерации по обработке 
и обеспечению безопасности персональных данных, настоящей Политикой 



и другими локальными актами Компании по вопросам обработки 
и обеспечения безопасности персональных данных и обязуется их соблюдать. 

 В случае внедрения новой системы или процесса, рабочая группа 
Компании обязана оценить, отвечает ли данное изменение требованиям 
действующего законодательства, а также требованиям General Data Protection 
Regulation. 

 Компания требует от иных лиц, получивших доступ к персональным 
данным, не раскрывать третьим лицам и не распространять персональные 
данные без согласия субъекта персональных данных, если иное 
не предусмотрено федеральным законом. 

	

7. Прекращение обработки, блокирование, 

уничтожение персональных данных 

 Субъект персональных данных может заблокировать файлы cookie, 
активировав соответствующие настройки браузера, которые позволяют 
отказаться от всех файлов cookie или части из них. Однако если он выберет 
слишком строгий параметр, он не сможете получить доступ к определенным 
частям Веб-сайта Компании и (или) Мобильного приложения Компании. 
Если субъект персональных данных не менял настройки браузера на запрет 
файлов cookie, информационная система Компании будет формировать 
файлы cookie при входе на Веб-сайт Компании и (или) использовании 
Мобильного приложения Компании. Субъект персональных данных может 
ознакомиться с дополнительной информацией о файлах cookie и способах 
управления ими на сайте http://www.aboutcookies.org. 
 Функция справки в меню большинства браузеров объясняет, как 
запретить браузеру принимать (некоторые или все) файлы cookie, как 
удалить все собранные файлы cookie и как заблокировать все файлы cookie 
на будущее. 
 Следующие действия позволяют управлять файлами cookie в наиболее 
распространенных браузерах: 
 Инструкция ограничения использования файлов cookie В Internet 
 Explorer: 
 1. Выберите пункт «Свойства браузера» в меню «Дополнения» на 
панели инструментов. 
 2. Выберите вкладку «Конфиденциальность». 



 3. Теперь вы можете выбрать настройки безопасности в интернете. Вы 
можете выбрать файлы cookies, которые будут приниматься или 
блокироваться. 
 4. Нажмите «OK», чтобы подтвердить настройки. 
 
 В Firefox: 
 1. Выберите «Настройки» на панели инструментов. 
 2. Нажмите «Приватность и защита». 
 3. В ниспадающем меню выберите строку «Будет использовать ваши 
настройки хранения истории». 
 4. Теперь вы можете выбрать, будут ли браузер принимать файлы 
cookie и как долго они будут храниться. Вы также можете добавить 
исключения и определить веб-сайты, которым всегда разрешается или всегда 
запрещено сохранять файлы cookie. 
 5. Нажмите «OK», чтобы подтвердить настройки. 
 
 В Google Chrome: 
 1. Выберите иконку меню на панели инструментов браузера. 
 2. Выберите «Настройки». 
 3. Нажмите ссылку «Дополнительные». 
 4. Нажмите «Настройки контента …». 
 5. В разделе «Файлы cookie» можно выбрать следующие варианты: 
 -Удалить файлы cookie 
 -Блокировать файлы cookie по умолчанию 
 -Удалять файлы cookie и данные веб-сайтов по умолчанию при 
закрытии браузера 
 -Сделать исключение для файлов cookie с определенных веб-сайтов 
или доменов. 

 Обязанности Компаний по устранению нарушений законодательства, 
допущенных при обработке персональных данных, по уточнению, 
блокированию и уничтожению персональных данных: 

 1. В случае выявления неправомерной обработки Персональных 
данных при обращении Субъекта персональных данных или его 
представителя либо по запросу Субъекта персональных данных или его 
представителя либо уполномоченного органа по защите прав субъектов 
Персональных данных Компании обязаны осуществить блокирование 
неправомерно обрабатываемых Персональных данных, относящихся к этому 
субъекту персональных данных, или обеспечить их блокирование (если 



обработка Персональных данных осуществляется другим лицом, 
действующим по поручению Компаний) с момента такого обращения или 
получения указанного запроса на период проверки. В случае выявления 
неточных персональных данных при обращении Субъекта персональных 
данных или его представителя либо по их запросу или по запросу 
уполномоченного органа по защите прав субъектов персональных данных 
Компании обязаны осуществить блокирование персональных данных, 
относящихся к этому субъекту персональных данных, или обеспечить их 
блокирование (если обработка Персональных данных осуществляется другим 
лицом, действующим по поручению Компаний) с момента такого обращения 
или получения указанного запроса на период проверки, если блокирование 
персональных данных не нарушает права и законные интересы Субъекта 
персональных данных или третьих лиц. 

 2. В случае подтверждения факта неточности Персональных данных 
Компании на основании сведений, представленных Субъектом персональных 
данных или его представителем либо уполномоченным органом по защите 
прав субъектов персональных данных, или иных необходимых документов 
обязан уточнить Персональные данные либо обеспечить их уточнение (если 
Обработка персональных данных осуществляется другим лицом, 
действующим по поручению Компаний) в течение семи рабочих дней со дня 
представления таких сведений и снять блокирование Персональных данных. 

 3. В случае выявления неправомерной Обработки персональных 
данных, осуществляемой оператором или лицом, действующим по 
поручению Компании, Компания в срок, не превышающий трех рабочих 
дней с даты этого выявления, обязана прекратить неправомерную обработку 
персональных данных или обеспечить прекращение неправомерной 
обработки персональных данных лицом, действующим по поручению 
Компании. В случае, если обеспечить правомерность обработки 
персональных данных невозможно, Компания в срок, не превышающий 
десяти рабочих дней с даты выявления неправомерной обработки 
персональных данных, обязаны уничтожить такие Персональные данные или 
обеспечить их уничтожение. Об устранении допущенных нарушений или об 
уничтожении персональных данных Компания обязана уведомить Субъекта 
персональных данных или его представителя, а в случае, если обращение 
субъекта персональных данных или его представителя либо запрос 
уполномоченного органа по защите прав субъектов персональных данных 
были направлены уполномоченным органом по защите прав субъектов 
персональных данных, также указанный орган. 



 4. В случае достижения цели обработки персональных данных 
Компании обязаны прекратить обработку персональных данных или 
обеспечить ее прекращение (если обработка персональных данных 
осуществляется другим лицом, действующим по поручению Компаний) и 
уничтожить персональные данные или обеспечить их уничтожение (если 
обработка персональных данных осуществляется другим лицом, 
действующим по поручению Компаний) в срок, не превышающий тридцати 
дней с даты достижения цели обработки персональных данных, если иное не 
предусмотрено договором, стороной которого, выгодоприобретателем или 
поручителем по которому является субъект персональных данных, иным 
соглашением между Компаниями и субъектом персональных данных либо 
если Компании не вправе осуществлять обработку персональных данных без 
согласия субъекта персональных данных на основаниях, предусмотренных 
законодательством Российской Федерации. 

 5. В случае отзыва Субъектом персональных данных согласия на 
обработку его Персональных данных Компании обязаны прекратить их 
обработку или обеспечить прекращение такой обработки (если Обработка 
персональных данных осуществляется другим лицом, действующим по 
поручению Компаний) и в случае, если сохранение персональных данных 
более не требуется для целей Обработки персональных данных, уничтожить 
Персональные данные или обеспечить их уничтожение (если Обработка 
персональных данных осуществляется другим лицом, действующим по 
поручению Компаний) в срок, не превышающий тридцати дней с даты 
поступления указанного отзыва, если иное не предусмотрено договором, 
стороной которого, выгодоприобретателем или поручителем по которому 
является Субъект персональных данных, иным соглашением между 
Компанией и Субъектом персональных данных либо если Компания не 
вправе осуществлять Обработку персональных данных без согласия 
Субъекта персональных данных на основаниях, предусмотренных 
законодательством Российской Федерации. 

 6. В случае отсутствия возможности уничтожения Персональных 
данных в течение срока, указанного в частях 3 - 5 настоящего раздела, 
Компания осуществляет блокирование таких Персональных данных или 
обеспечивает их блокирование (если Обработка персональных данных 
осуществляется другим лицом, действующим по поручению оператора) и 
обеспечивает Уничтожение персональных данных в срок не более чем шесть 
месяцев, если иной срок не установлен федеральными законами. 

8. Изменение политики 



 Компания имеет право вносить изменения, обновлять настоящую 
Политику. Отслеживание изменений и обновлений настоящей Политики 
Субъект персональных данных осуществляет самостоятельно с 
использованием Информационных сервисов Компании, а также иным 
удобными Субъекту персональных данных способами. Любые изменения, 
вносимые Компанией в настоящую Политику будут размещены в 
информационных системах Компании.  

9. Согласие на обработку 
персональных данных 

 Согласием Субъекта персональных данных на обработку Компаниями, 
предоставляемых Субъектом персональных данных, является выбор в 
Информационном сервисе Компании варианта ответа: 
 Я даю согласие на обработку моих персональных данных и присоединение к 
Соглашению об использовании персональных данных (гиперссылка) и подтверждаю: 

• что ознакомился (-лась) и соглашаюсь с условиями Политики в области обработки и 
обеспечения защиты персональных данных (гиперссылка)  

• что проинформирован и соглашаюсь с тем, что в связи с наличием в заказе 
скоропортящихся продуктов, в случае, если я не явлюсь для получения услуги в 
течение 2 часов с момента оплаты заказа и принятия Исполнителем его к 
исполнению, то считается, что я претензий к оказанным услугам не имею, а 
Исполнитель признается оказавшим услуги в полном объеме. 

 

 ***** 

 Лицом Компании, ответственным за организацию обработки 
Персональных данных, является Говорушко Андрей Владимирович. Вы 
можете связаться с Лицом, ответственным по вопросам защиты данных и 
организации обработки данных, используя следующую контактную 
информацию: тел. + 79686650925.  

 Если у Вас есть вопросы о характере применения, использовании, 
изменении или удалении Ваших персональных данных, которые были Вами 
предоставлены, или если Вы хотите отказаться от дальнейшей их обработки 
Компанией, пожалуйста, свяжитесь с нами по почте по адресу Компании или 
по электронной почте: agovorushko@gmail.com 

 


